Oizze Shoes. Pol. Ind. Les Pederes. C/ Aparadoras, 13-B. 03610. Petrer. (Alicante) OIZZE SHOES, S.L.

DOCUMENTO DE DEVOLUCIONES Y
DESESTIMIENTOS

DATOS DEL COMPRADOR

NOMBRE Y APELLIDOS:
DIRECCION:
EMAIL:

TELEFONG: N°DE PEDIDO:
N°DE PEDIDO:

FECHA DE COMPRA: FECHADE ENTREGA:

Devolucidn Desistimiento Referencia Producto

L] L]
L] []
L] []
[] []

Marca la opcidon que desees en la casilla correspondiente segun el caso:

-Desestimiento: Originado por decision del cliente. "He cambiado de opinion, no me queda bien, etc.".

-Devolucién: Debido a una tara o defecto en el producto o a la recepcién de un producto erréneo: "no es la talla que figura en
el pedido o no es otro productoi”.

DEVOLUCIONES Y DESESTIMIENTOS
OIZZESHOES.COM

Puedes pedir tu devolucion o desestimiento a través de tu perfil de usuario de nuestra tienda online.
Una vez la hayas solicitado y esté aprobada, rellena este formulario, introdicelo en tu paquete y sigue
las instrucciones que te aportemos por email.

Puedes consultar mas informacion sobre el desestimiento y las devoluciones en nuestras Preguntas
Frecuentes o en las Condiciones Generales de Compra que encontraras en nuestra tienda online.

No se admitira ningun producto que no esté correctamente empaquetado y que haya sufrido un dafio
ocasionado por el uso inadecuado del producto.

online@ezzioshoes.com | www.ezzioshoes.com




